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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
vychazejici z ust. § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku, v platném znéni (dale jen ,,0Z“)

DODAVATEL:

Saint-Gobain Construction Products CZ a.s.

divize V-systém elektro

se sidlem: Smrckova 2485/4, 180 00 Praha 8

a adresou provozovny divize: RubeSova 626, 256 01 Benesov, okr. BeneSov

IC: 25029673, DIC: CZ25029673

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddilu B,
vlozka 9601, zastoupena Janem PeSoutem, feditelem divize a Janem Snircem,
Head of Controlling.

e-mail: info@v-system.cz

tel.: +420 317 725 749
WWW.V-system.cz

e-shop: http://eshop.v-system.cz/

1. DEFINICE POJMU a ZAKLADNi UJEDNANI
1.1 Vseobecné obchodni podminky Dodavatele (dale jen ,VOP“) jsou obecné
podminky, které plati pro ndkup zboZi a sluzeb. VOP blize vymezuji a upresnuji
prava a povinnosti Dodavatele a Odbératele.

1.2 Dodavatel je pravnickd osoba, ktera pfi uzavirani Kupni smlouvy ajejim
plnéni cCini prdvni jedndni v ramci své podnikatelské cinnosti. Dodavatel
Odbérateli dodava Zbozi (zboZi nebo sluzby).

1.3 Odbératel je Odbératel uzavirajici Kupni smlouvu s Dodavatelem dle VOP,
ktery je podnikatelem a pfi uzavieni Kupni smlouvy je z okolnosti ziejmé, Ze se
koupé tyka jeho podnikatelské Cinnosti. Podnikatelem je ten, kdo samostatné
vykondva na vlastni Ucet a odpovédnost vydélecnou ¢innost Zivnostenskym nebo
obdobnym zplsobem se zamérem Ccinit tak soustavné za ucelem dosaZeni zisku.
Za podnikatele se povaZuje také kazdd osoba, ktera uzavird Kupni smlouvy
souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou <dinnosti ¢i pfi
samostatném vykonu svého povoldni, popfipadé osoba, kterd jedna jménem
nebo na ucet podnikatele.

1.4 Kupni smlouva se uzavird zadanim objedndvky Odbératelem a jejim
potvrzenim Dodavatelem. Kupni smlouva obsahuje informaci o ZboZi a informace
o zplsobu jeho Uhrady adoruceni. Kupni smlouva se automaticky uzavird v
Ceském jazyce. V jiném pripadé je toto nutné dohodnout predem.

Postup uzavieni Kupni smlouvy a prava a povinnosti z uzavieni Kupni smlouvy
vznikajici Odbérateli a Dodavateli jsou rozvedeny v ¢l. 2.

1.5 Zbozi je souhrnné oznaceni pro standardni ZboZzi ajeho soucasti Ci
standardni sluzby nabizené ke koupi v aktualnim ceniku nebo nestandardni zboZzi
a jeho soucasti ¢i nestandardni sluzby nabizené v pisemnych navrzich Dodavatele.
Oznaceni standardniho Zbozi a popis jeho hlavnich vlastnosti a standardnich sluzeb
je uvedeno na internetovych strankach Dodavatele, v e-shopu nebo v ceniku.
Aktualni cenik je k dispozici na internetovych strankach Dodavatele nebo v jeho
sidle.

Vseobecné obchodni podminky str.1/5


mailto:info@v-system.cz
../../../../AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/SOT0FTHC/www.v-system.cz
http://eshop.v-system.cz/

(JJ

v-system

ELEKTRO

PENB « VETRANI ¢ VYTAPENI  FVE

Rubesova 626, 256 01 Benesov
tel.: +420 317 725 749

e-mail: info@v-system.cz
www.v-system.cz

Nestandardni ZboZi je ZboZim upravenym dle pozadavk(l Odbératele ¢i Zbozi
doddvané jednorazové, pokud se na takové moZnosti Dodavatel a Odbératel
dohodnou.

Nestandardni ZboZi je doddano Dodavatelem dle prani Odbératele s dusledky
nemoznosti odstoupeni od smlouvy.

1.6 Kupni cena se fidi cenikem nebo cenovym navrhem Dodavatele platnym ke
dni ucinéni objednavky Odbératelem za podminek podle LOP. Rozhodujici jsou
informace v potvrzeni objedndvky Dodavatele.

Ceny maji charakter cen smluvnich a jsou uvadény vzdy véetné DPH. Dodavatel je
pladtcem DPH.

Uvaddéné ceny jsou ceny EXW, tzn. ceny bez dopravného, k vyzvednuti nebo
odeslani ze sidla Dodavatele.

K cené je pfipocitavano dopravné, neni-li dohodnuto jinak (napf. osobni odbér),
podle pravidel stanovenych nize v ¢l. 4 téchto VOP.

1.7 Souhlas s VOP: Odeslanim objednavky Odbératel potvrzuje, ze se s VOP
seznamil, jejich obsah je mu zndm a ze s nimi souhlasi.

2. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY a PRAVA a POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

2.1 Postup pfi uzavieni Kupni smlouvy: Odbératel zada objednavku produktl ¢i
sluzeb Dodavateli. Objednavka Odbératele je zaroven navrhem Kupni smlouvy.
Kupni smlouva je uzaviena akceptaci tohoto navrhu Dodavatelem, a to zavaznym
potvrzenim objednavky ze strany Dodavatele. Odbératel a Dodavatel se vyslovné
dohodli, Ze Kupni smlouva je uzaviena aZ potvrzenim objednavky v souladu s
ustanovenimi OZ.

Objedndvka Odbératele a potvrzeni objednavky ze strany Dodavatele se povazuji
za dorucené, pokud se s nimi strany, jimZz byly uréeny, mohou seznamit. Od
tohoto momentu mezi Odbératelem a Dodavatelem vznikaji vzajemna prava
a povinnosti vyplyvajici z uzaviené Kupni smlouvy.

2.2 Technické kroky vedouci k uzavieni Kupni smlouvy pfi pouziti elektronickych
prostfedkl jsou soucasti postupu zadavani objednavky v internetovém obchodé
Dodavatele.

2.3 Dodavatel je oprdvnén odmitnout objedndvku, pokud z divodu vyprodani
zasob ¢i nedostupnosti ZboZi neni mozné objednané Zbozi Odbérateli dodat.
O pfipadném zruseni objednavky bude Odbératel informovan telefonicky nebo
e-mailem.

2.4 Uzavienim Kupni smlouvy se Dodavatel zavazuje dodat Odbérateli ZboZi
a Odbératel ZbozZi prevzit a zaplatit za néj Dodavateli dohodnutou cenu Ffadné
a vcas, tedy Kupni cenu a dopravné, je-li U¢tovano, ato v souladu s podminkami
dohodnutymi v Kupni smlouvé a v souladu s VOP.

2.5 Dodavatel se zavazuje, Ze plnéni Kupni smlouvy ve prospéch Odbératele
bude bezvadné av souladu s platnym pravnim fadem Ceské republiky. Dodani
Zbozi bude provedeno na adresu uvedenou Odbératelem pti zadani objednavky
a v potvrzeni Dodavatele.

2.6 Uzavrena Kupni smlouva bude uloZena u Dodavatele a bude k ni v pfipadé
potfeby umoznén Odbérateli pristup.
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2.7 Odbératel neni opravnén bez souhlasu Dodavatele postoupit svou
pohledavku vicéi Dodavateli vyplyvajici z Kupni smlouvy na tfeti osobu.

3. PLATEBNIi PODMINKY

Odbératel hradi Kupni cenu a ptispévek na dopravu a balné (ve VOP pfispévek na
dopravu a balné jen ,dopravné”), je-li Uctovan, ato nékterym z nasledujicich
zpUsobu:

¢ v hotovosti pfi prevzeti Zbozi v pfipadé osobniho odbéru ¢i v pfipadé zaslani
Zbozi na dobirku

* bankovnim prevodem na ucet Dodavatele formou zalohové platby splatné pred
dodanim Zbozi

e bankovnim prevodem na ucet Dodavatele se splatnosti po dodani Zbozi, je-li
predem sjedndno

4. DOPRAVNE a BALNE

4.1 U objedndvek s cenou Zbozi nad 10.000,- K¢ bez DPH poskytuje Dodavatel
dopravné zdarma.

U objednavek s cenou Zbozi do 10.000,- K¢ bez DPH je Odbérateli ke Kupni cené
Zbozi uctovano dopravné dle ceniku Dodavatele platného v den ucinéni
objednavky Odbératelem.

4.2 Odbératel je povinen uhradit dopravné i v pfipadé, Ze zaslané ZbozZi od
prepravni firmy nepfevezme z diivodu na své strané.

5. DODANI ZBOZi a TERMIN DODANI

5.1 Za dodani ZboZi je povaZzovan bud osobni odbér Odbératelem ¢i odeslani
Zbo?i Dodavatelem na dohodnutou adresu v CR, tedy pfedani Zbo#i Dodavatelem
prepravni firmé, za podminek uvedenych v Kupni smlouvé a v souladu s VOP. Je-li
Odbératelem pozadovano doru¢eni do zemé& mimo CR, musi byt toto a naklady na
dodani predem dohodnuté a odsouhlasené s Dodavatelem.

5.2 Pfepravni firmu uréuje Dodavatel, neni-li pfedem vyslovné dohodnuto jinak.

5.3 Za misto osobniho odbéru je povazovdno misto provozovny divize V-systém
elektro, neni-li ptedem dohodnuto jinak.

5.4 Standardni ZboZi je dodavdno v pracovni dny zpravidla v terminech
uvedenych v platném ceniku Dodavatele u jednotlivych produktd, vidy vSak az po
uzavreni Kupni smlouvy, v pfipadé zplsobu Ghrady predem bankovnim prevodem
po obdrZeni Uc¢tované ¢astky Dodavatelem.

5.5 Nestandardni ZboZi je doddvano v terminu dohodnutém mezi Dodavatelem
a Odbératelem v Kupni smlouvé.

5.6 V pfipadé, Ze si Odbératel objedna ZboZi v mnozstvi, které nema Dodavatel v
okamZik objedndavky k dispozici, sdéli Dodavatel Odbérateli lhdtu, ve které je
schopen takové ZboZi dodat, ¢i sdéli, Ze takové mnozstvi nebude mit k dispozici.

6. PREVZETI ZBOZi
6.1 Odbératel je povinen pfri prevzeti zasilky provést jeji kontrolu s cilem zjistit,
zda je obal neporuseny azda zasilka nevykazuje zjevné znaky poskozeni.
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Odbératel si zaroven prekontroluje pocet balikli na pfepravnim listé, ktery musi
byt shodny se skuteénym poctem dorucenych balikll. Toto stvrzuje podpisem
Dodaciho listu v pfipadé osobniho odbéru ¢i zplsobem stanovenym prepravni
firmou (zpravidla podpisem pfepravniho listu).

Tato kontrola se netyka obsahu zasilky.

6.2 Pokud jsou pfi prevzeti zasilky Odbératelem zjistény zjevné znaky poskozeni,
Odbératel neni povinen zasilku prevzit, sepiSe s pfepravcem zapis o Skodé a bez
zbytecného odkladu Odbératel o této skutecnosti informuje Dodavatele.

Pokud Odbératel poskozenou =zdsilku od prepravce prevezme, je povinen
poskozeni popsat v predavacim protokolu prepravce a bez zbyte¢ného odkladu
informuje Dodavatele.

6.3 V pripadé, Ze se neshoduje pocet balik(i na prepravnim listé s poctem balik(
dorucovanych, Odbératel prebere zasilku s vyhradou v pFepravnim listé
areklamaci nahlasi bez zbyteéného odkladu Dodavateli. Pokud tak neucini,
reklamace na chybéjici baliky nebude uzndna.

6.4 Odbératel se zavazuje nejpozdéji do 24 hodin od prevzeti zasilky
zkontrolovat jeji Uplnost a zda je k vyrobklm pfiloZzena Technickd dokumentace. V
pripadé nedostatkll je toto Odbératel povinen do 24 hodin od prevzeti zasilky
reklamovat u Dodavatele. Neobdrzi-li Dodavatel Zzadnou pisemnou reklamaci do
uplynuti 24 hodin od prevzeti zasilky Odbératelem, je zasilka Dodavatelem
povaZovdna za dodanou bez zavad.

6.5 Pokud Odbératel zjisti jiné nez zjevné poskozeni zasilky, které je
pravdépodobné zplsobeno prepravcem, je povinen bez zbyte¢ného odkladu
informovat Dodavatele. Odbératel nesmi se zasilkou nijak manipulovat, musi
zajistit uchovani obalu, ve kterém mu byla zasilka dorucena, a zajistit a zaslat
Dodavateli fotodokumentaci poskozeni a doklad o doruceni zasilky prepravcem.

7. VLASTNICKE PRAVO
7.1 Vlastnické prdvo ke ZboZi ptechdzi na Odbératele aZ Uplnym zaplacenim
Kupni ceny a dopravného, je-li u¢tovano.

7.2 Nebezpecéi nahodilé zkdzy a nahodilého zhorSeni Zbozi prechdzi na
Odbératele dodanim.

7.3 Vlastnické prdvo ke Zbozi prechdzi na Odbératele aZ uUplnym zaplacenim
Kupni ceny a dopravného, je-li u¢tovano.

8. ZARUKA ZA JAKOST, PRAVA Z VADNEHO PLNENi (REKLAMACE)

e

A REKLAMACNI RAD
8.1 Dodavatel zodpovida Odbérateli za to, Ze Zbozi pfi pfedani nema vady.

8.2 Prdva Odbératele z vadného plnéni se fidi § 2099 a nasl. OZ.
8.3 Faktura za Zbozi slouzi Odbérateli soucasné jako zarucni list.

8.4 Zadost o uplatnéni prava z vady (reklamaci) mize Odbératel uplatnit u
Dodavatele elektronickou ¢i pisemnou formou.

9. NORMY PRI INSTALACI A UJISTENi DODAVATELE
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9.1 Pfi instalaci dodavanych produktl je tfeba dodrZovat ustanoveni vsech
souvisejicich pravnich predpisl a technickych norem, zejména norem v oblasti
tepelné ochrany budov asouvisejici elektroinstalace. Montaz produktl
a pfipojeni k elektrické siti smi provadét pouze osoba s platnym osvédcenim
Elektrotechnik dle §6 NV 194/2022 Sb. (dfive osoba kvalifikovana dle
vyhl. 50/1978 Sb.).

9.2 Produkty spliuji pozadavky zdkona 22/1997 Sb., jsou oznaceny znackou CE
a dle smérnic Evropského spolecenstvi na né bylo vydano ES Prohlaseni o shodé.

9.3 Dodavatel plni povinnosti zpétného odbéru avyuZiti odpadd z oball ve
smyslu zdkona 477/2001 Sb. apovinnosti zpétného odbéru dle zakona
¢.542/2020 Sb. a je registrovan v systému EKOKOM.

9.4 Dodavatel plni povinnosti zpétného odbéru elektrozafizeni ve smyslu zdkona
185/2001 Sb. a je registrovan v systému Elektrowin.

10. ZAVERECNA USTANOVENI
10.1 Veskeré smluvni vztahy se fidi ¢eskym pravnim radem.

10.2 Tyto VOP nabyvaji uc¢innosti dnem jejich zvefejnéni a jsou v pfislusném
znéni rozhodné pro veskeré objednavky ucinéné v tento den a pozdéji.

10.3 Dodavatel si vyhrazuje prdvo na zménu VOP. Nové znéni VOP bude k
dispozici na internetovych strankdch Dodavatele av sidle Dodavatele. Zménu
oznami Odbérateli prostfednictvim e-mailové zpravy na elektronickou adresu
uvedenou v LOP. Odbératel ma pravo zmény VOP odmitnout ve [hté 30 dni ode
dne zverejnéni zmény VOP na internetovych strankdch Dodavatele a zavazek z
tohoto dlvodu vypovédét ve vypovédni dobé 30 dni, o které smluvni strany
shodné konstatuji, Ze je dostatecna k obstarani obdobnych plnéni od jiného
dodavatele. VOP lze upravit Rd&mcovou kupni smlouvou, Kupni smlouvou nebo
Listem obchodnich podminek. Tato Uprava musi mit pisemnou formu.

10.4 Dodavatel a Odbératel se vyslovné dohodli, Ze pfi uzavirani individudlnich
Kupnich smluv se nebude aplikovat ustanoveni § 1740 odst. 3 OZ. Odbératel na
sebe prebird nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765 OZ.

10.5 Dodavatel a Odbératel — jiny subjekt se vyslovné dohodli, Ze na smlouvu
a prdva a povinnosti z ni vyplyvajici se nebudou vztahovat ustanoveni § 1799
a § 1800 OZ.

10.6 Zvlastni ujedndni ucinéna s Odbératelem v Ramcové ¢i Kupni smlouvé maji
prednost pred ustanovenimi téchto VOP, ktera by s nimi byla v rozporu.

Platnost téchto VOP: od 1.11.2023
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